Allgemeine Geschiftsbedingungen Styria Karting GmbH

I. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir die vom Betreiber Styria Karting GmbH
angebotenen Dienstleistungen. Mit der (miindlichen, schriftlichen oder konkludenten) Buchung
werden die (potenziellen) Kunden digital oder analog ausdriicklich auf die auf der Homepage
veroffentlichten AGBs und deren Inhalt hingewiesen und héngen diese vollinhaltlich im
Empfangsbereich der Styria Karting GmbH in unmittelbarer Ndhe zum Ladentisch aus.
Minderjahrige konnen erst nach vollendetem 16. Lebensjahr mit nachzuweisender
Karterfahrung Vertragspartner der Styria Karting GmbH werden.

II. Vertragsabschluss

Mit der Registrierung des Kunden kommt mit dem Kunden und Firma StyriaKarting GmbH ein
Vertrag zustande. Dieser Vertrag kommt auch bereits im Zuge des Buchungsprozesses tiber
unsere Homepage zustande.

Bei Vertragsabschluss sind unter Einhaltung der aushiangenden Nutzungsbedingungen, unsere
Kartbahnen, welche Inhalt eines jeden Einzelvertrages sind, zu beniitzen. Jeder Kunde bzw.
jeder Nutzer unserer Kartbahnen hat den Anweisungen des Betriebspersonals der Anlage ohne
Ausnahme Folge zu leisten. Falls diesen Weisungen nicht nachgekommen wird, ist die Firma
StyriaKarting GmbH dazu berechtigt die Nutzung mit sofortiger Wirkung zu untersagen und
kann nach Ermessen der Firma StyriaKarting GmbH ein befristetes oder unbefristetes
Nutzungsverbot als Konsequenz ausgesprochen werden.

I11. Stornierungen/Umbuchungen

Der Kunde hat das Recht den Vertrag (Buchung, Reservierung, Anmeldung fiir Events 0.A.)
durch einseitige Erkldrung ausschlielich schriftlich per E-Mail an office@styriakarting.at.

Soweit fiir die Nutzung der Leistungen der Firma StyriaKarting GmbH Reservierungen durch
den Kunden vorgenommen werden, besonders in zeitlicher Hinsicht bzw. auch im Umfang der
in Anspruch zu nehmenden Karts/Zeitslots, sind diese verbindlich. Wird trotz Reservierung die
Leistung gar nicht bzw. nur teilweise (z.B. weniger Personen als gebucht) in Anspruch
genommen, ist eine Stornogebiihr zu entrichten, dies passiert in folgendem Male:

e Erfolgt die Stornierung der Reservierung bzw. einzelner Plitze am selben Tag an dem
das reservierte Event stattfindet, so sind 100% des zu zahlenden Betrags als
pauschalierter Schadenersatz fillig.

e Wird die Reservierung nicht storniert und nicht wahrgenommen, sind 100% des zu
zahlenden Betrags fallig.



e Werden einzelne Plitze storniert (z.B. wenn eine Reservierung fiir 14 Personen vorliegt
und es kommen nur 10 Personen), wird es gleich gehandhabt. Sogenannte ,,No-Show**
bzw. Stornierungen am gleichen Tag fithren zu einem Schadenersatz von 100%.

e Die Stornierung einer exklusiven Bahnmiete kann bis spdtestens 7 Tage vor diesem
Termin kostenlos erfolgen. Wird diese Frist nicht eingehalten und erfolgt eine vorherige
Stornierung nicht innerhalb dieser Wochenfrist so ist eine Stornogebiihr von 100% zu
bezahlen.

e Bei bereits erfolgter Bezahlung im Vorhinein (iiber unsere Homepage) und
nachfolgender fristgerechter Stornierung der Reservierung, wird der Betrag
ausnahmslos auf das Profil des Kunden/Vertragspartners (StyriaKarting App-Konto-
Wallet) gebucht. Eine Riickerstattung in Bar oder per Bankiiberweisung ist
ausgeschlossen.

Bei Stornierungen bzw. Umbuchungen durch den Betreiber aufgrund sonstiger
versicherungstechnischer oder behordlicher Auflagen bzw. Griinden, die in der Sphére des
Betreibers liegen, fillt fiir den Kunden keine Stornogebiihr an und der Kunde erhilt wahlweise
einen Ersatztermin oder volle Refundierung in Form einer Gutschrift auf das StyriaKarting
App-Konto der zutreffenden Person/Personen bereits geleisteter Zahlungen. FEine
Riickerstattung in Bar oder per Bankiiberweisung ist auch in diesem Fall ausgeschlossen.

Bei groben Disziplinverstoflen (Beleidigungen, Sachbeschidigung etc.) ist der Betreiber
berechtigt, den/die Kunden von der weiteren Inanspruchnahme der Bahnbeniitzung
auszuschlieflen. In diesem Fall besteht kein Refundierungsanspruch der Kosten gegeben.

e Riickerstattungen/Gutschriften im Indoor-Bereich

Gutschriften und Riickerstattungen im Indoorbereich werden in Form eines physischen
Gutscheines mit dem entsprechenden Wertbetrag ausgegeben. Eine Riickerstattung in
Bar oder Bankiiberweisung ist ausgeschlossen.

IV.Zahlungsbedingungen

Die Zahlung erfolgt in Bar, Online {iber unsere Homepage, per Bankomat- oder Kreditkarte an
den Betreiber. Alle Zahlungen werden tiber die Plattform ,,Mollie* abgewickelt. Die Zahlung
ist unmittelbar vor Inanspruchnahme der Buchung zu leisten und spétestens mit Ablauf des
Tages der Buchung fillig. Bei Zahlungsverzug werden alle weiteren zur Forderungseintreibung
im Rahmen der zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendigen Kosten
auBlergerichtlicher bzw. gerichtlicher Maflnahmen vom Kunden getragen.

Zwischen den Vertragsparteien wird vereinbart, dass die Styria Karting GmbH ohne
Begriindung jegliche Bestellannahme, jede Reservierung oder andere Leistung, die auszufiihren



oder fortzufiihren ist, von der gesamten oder teilweisen Begleichung der Betrdge abhéngig
machen kann, die ihr geschuldet werden, in Form von Anzahlung, Abschlagszahlung oder
Gesamtzahlung, selbst wenn diese als Vorleistung zu erbringen ist.

V Haftungsausschluss Homepage

e Haftung fiir Inhalte

Die Inhalte unserer Seiten wurden mit groffter Sorgfalt erstellt. Fiir die Richtigkeit,
Vollstdndigkeit und Aktualitit der Inhalte konnen wir jedoch keine Gewdhr iibernehmen. Als
Diensteanbieter sind wir geméll § 7 Abs.1 TMG fiir eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den
allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als Diensteanbieter
jedoch nicht verpflichtet, iibermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu iiberwachen
oder nach Umstinden zu forschen, die auf eine rechtswidrige Tétigkeit hinweisen.
Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der Nutzung von Informationen nach den
allgemeinen Gesetzen bleiben hiervon unberiihrt. Eine diesbeziigliche Haftung ist jedoch erst
ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten Rechtsverletzung mdglich. Bei Bekanntwerden
von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte umgehend entfernen.

e Haftung fiir Links

Unser Angebot enthilt Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir keinen
Einfluss haben. Deshalb kénnen wir fiir diese fremden Inhalte auch keine Gewihr iibernehmen.
Fiir die Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten
verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mogliche
Rechtsverstofle liberpriift. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht
erkennbar. Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete
Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von
Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend entfernen.

e Urheberrecht

Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem
Urheberrecht. Die Vervielfiltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung
auBlerhalb der Grenzen des Urheberrechtes bediirfen der schriftlichen Zustimmung des
jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind nur fiir den privaten,
nicht kommerziellen Gebrauch gestattet. Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber
erstellt wurden, werden die Urheberrechte Dritter beachtet. Insbesondere werden Inhalte Dritter
als solche gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem auf eine Urheberrechtsverletzung aufmerksam
werden, bitten wir um einen entsprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von
Rechtsverletzungen werden wir derartige Inhalte umgehend entfernen.



e Datenschutz

Die Nutzung unserer Webseite ist grundsétzlich ohne Angabe personenbezogener Daten
moglich. Soweit auf unseren Seiten mittels Kontaktformular personenbezogene Daten
(beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies stets auf
freiwilliger Basis nach Kenntnisnahme der Datenschutzerkldrung durch den Kunden. Diese
Daten werden ohne ausdriickliche Zustimmung nach nicht an Dritte weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (zB bei der Kommunikation per
E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
durch Dritte ist nicht mdglich.

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht verdffentlichten Kontaktdaten durch
Dritte zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und
Informationsmaterialien wird hiermit ausdriicklich widersprochen. Die Betreiber der Seiten
behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von
Werbeinformationen, etwa durch Spam-Mails, vor.

e Datenschutzerklirung fiir die Nutzung von Facebook-Plugins (Like-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South California
Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem
Facebook-Logo oder dem ,,Like-Button* (,,Gefdllt mir) auf unserer Seite. Wenn Sie unsere
Seiten besuchen, wird tiber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und
dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhélt dadurch die Information, dass Sie mit Threr
IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook , Like-Button* anklicken
wihrend Sie in Threm Facebook-Account eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten
auf Threm Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Threm
Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine
Kenntnis vom Inhalt der {ibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldrung von Facebook
unter http://de-de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Threm Facebook-
Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Threm Facebook-Benutzerkonto aus.

e Datenschutzerklirung fiir die Nutzung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google®).
Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies*, Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den



Cookie erzeugten Informationen iiber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung
der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Thre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb
von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
iiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt.

Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
iibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um IThre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber die
Websiteaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen.
Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser iibermittelte [P-Adresse wird nicht
mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht simtliche Funktionen dieser Website vollumfinglich werden nutzen kdnnen. Sie konnen
dartiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

e Datenschutzerklirung fiir die Nutzung von Google +1

Erfassung und Weitergabe von Informationen: Mithilfe der Google +1-Schaltfliche konnen Sie
Informationen weltweit verdffentlichen. liber die Google +1-Schaltflache erhalten Sie und
andere Nutzer personalisierte Inhalte von Google und unseren Partnern. Google speichert
sowohl die Information, dass Sie fiir einen Inhalt +1 gegeben haben, als auch Informationen
iiber die Seite, die Sie beim Klicken auf +1 angesehen haben. Thre +1 konnen als Hinweise
zusammen mit lhrem Profilnamen und Threm Foto in Google-Diensten, wie etwa in
Suchergebnissen oder in Threm Google-Profil, oder an anderen Stellen auf Websites und
Anzeigen im Internet eingeblendet werden. Google zeichnet Informationen iiber Thre +1-
Aktivititen auf, um die Google-Dienste fiir Sie und andere zu verbessern. Um die Google +1-
Schaltflache verwenden zu konnen, benotigen Sie ein weltweit sichtbares, 6ffentliches Google-
Profil, das zumindest den fiir das Profil gewdhlten Namen enthalten muss. Dieser Name wird
in allen Google-Diensten verwendet. In manchen Fillen kann dieser Name auch einen anderen
Namen ersetzen, den Sie beim Teilen von Inhalten iiber IThr Google-Konto verwendet haben.
Die Identitdt Thres Google-Profils kann Nutzern angezeigt werden, die Thre E-Mail-Adresse
kennen oder iiber andere identifizierende Informationen von Thnen verfiigen.

Verwendung der erfassten Informationen: Neben den oben erlduterten Verwendungszwecken
werden die von Ihnen bereitgestellten Informationen geméf den geltenden Google-
Datenschutzbestimmungen genutzt. Google verdffentlicht moglicherweise zusammengefasste
Statistiken liber die +1-Aktivitéten der Nutzer bzw. gibt diese an Nutzer und Partner weiter, wie
etwa Publisher, Inserenten oder verbundene Websites.



e Datenschutzerklirung fiir die Nutzung von Twitter

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktionen
werden angeboten durch die Twitter Inc., Twitter, Inc. 1355 Market St, Suite 900, San
Francisco, CA 94103, USA. Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion ,,Re-Tweet*
werden die von Thnen besuchten Webseiten mit IThrem Twitter-Account verkniipft und anderen
Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter iibertragen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der
iibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu
finden Sie in der Datenschutzerkldrung von Twitter unter http://twitter.com/privacy.

Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter konnen Sie in den Konto-Einstellungen
unter http://twitter.com/account/settings dndern.

Quellenangaben: eRecht24 Disclaimer, eRecht24 Facebook Datenschutzerkldrung, Google
Analytics Datenschutzerklarung, Google +1 Datenschutzerklarung, Datenschutzerklarung
Twitter

VI Bildnisschutz

Der Kunde bzw. dessen gesetzlicher Vertreter erkldren sich einverstanden, dass nach
gesetzeskonformer datenschutzrechtlicher Einwilligung nach Aufklidrung iiber sédmtliche
Betroffenenrechte Lichtbilder im Zuge firmenbezogener Veranstaltungen gemacht werden und
diese fallweise verdffentlicht (siehe Datenschutz- und Zustimmungserkldrung) und sohin
Dritten zugénglich gemacht werden. Den Kunden steht es selbstverstindlich frei dem
Anfertigen und Verdffentlichen von Lichtbildaufnahmen jederzeit zu widersprechen (siehe
Datenschutz- und Zustimmungserkldrung).

VII Alligemeines

Miindliche oder schriftliche Nebenabreden sind nicht getroffen. Anderungen oder Erginzungen
bediirfen Threr Rechtswirksamkeit der Schriftform. Das gleiche gilt fiir den Verzicht auf die
Schrifterfordernis.

Werden einzelne Bestimmungen dieser AGBs aufgrund aktueller Rechtsprechung ganz oder
teilweise ungiiltig, bleiben die restlichen Bestimmungen bestehen bzw. tritt an die Stelle der

ungiiltigen Bestimmung eine Regelung die der ungiiltigen inhaltlich am Nahestehen kommt.

Es gilt osterreichisches Recht. Gerichtsstand: Graz
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